Reklamačný protokol

   dátum 
…..........................................




   adresa predávajúceho : TifanTEX sro.    951 36 Lehota,  ul. Hlavná 623





   adresa kupujúceho :

   meno a priezvisko      ............................................................................................................................

   adresa
      …..........................................................................................................................


      …..........................................................................................................................      

   telefón
      …..........................................................

   názov tovaru
…..................................................................................................................................

   zakúpený dňa
.......................................................................

   číslo faktúry
.......................................................................

   popis závady
......................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

   návrh na vybavenie reklamácie   …..................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

 …..................................................................................................................................................................

   V prípade vrátenia peňazí poslať peniaze na číslo účtu  ............................................... /.............

                                                        podpis zákazníka  …................................................................. 

   Tovar zašlite na adresu prevádzky : TifanTEX s.r.o.    951 36 Lehota ul. hlavná 623

   K zásielke je potrebné priložiť kópiu faktúry.

   K reklamácii je potrebné uviesť presný popis chýb a nedostatkov.

  Tovar zasielajte ako balík, nikdy nie ako dobierku, tovar zaslaný na dobierku nebude prevzatý.

  Zákonom stanovená lehota na vybavenie objednávky je do 30 dní.

